
        QUALITÉ ET SÉCURITÉ DES SOINS  
L’AHB S’ENGAGE !   

Certification HAS Décision du 16 Novembre 2023   
Les établissements sanitaires de l’AHB (le Centre hospitalier, le Centre L’Avancée et l’USLD Keramour) 
sont certifiés pour une durée de 4 ans. Les résultats obtenus par chapitre du référentiel de la HAS : 
• Chapitre 1 - Le patient : 99% 
• Chapitre 2 - Les équipes de soins  : 93%                 Score Global : 96,19% 
• Chapitre 3 - L’établissement : 96%  

Projet de soins  

Projet de vie 

Evaluation professionnelle d’entrée 

Projet de soins élaboré, actualisé avec                
participation du patient  

Henri Garnier, UCC 
Doss. Patient 2021 

Centre L‘Avancée 
Doss. Patient 2021 

89 % 88 % 

Liens  

Ville-Hôpital 

Unités d’hospitalisation : Lettres de sortie    
établies le jour de la sortie du patient.  

Psychiatrie 
temps plein 

 Doss. Patient 2022 

Henri Garnier,  
UCC 

Doss. Patient 2022 

Centre 
L‘Avancée 

Doss. Patient 2022 

90 % 29 % 87 % 

Évaluation et 
prise en soins 
de la douleur 

Psychiatrie  

Unités temps plein 
Doss. Patient 2022 

Henri Garnier,  

UCC 
Doss. Patient 2022 

USLD 

Keramour 
Doss. Patient 2021 

Centre 
L‘Avancée 

Doss. Patient 2022 

52 % 96 % 96 % 82 % 

Prévention    
des infections  
Associés aux 
soins 

Centre  
Hospitalier   

Centre 
L’Avancée 

Henri  
Garnier  

VAG : Taux de professionnels vaccinés contre la grippe  (Hiver 2022-2023) 16 % 14% / 

ISCHA : Mesure la consommation de solution hydroalcoolique en 2022 62 % / / 

ATBIR : Taux de patient ayant une prescription d’antibiothérapie de 7 jours ou 
moins pour une Infection Respiratoire basse en Médecine (Doss. Patient 2022) 

/ / 100% 

Prise en soins 

somatiques  

en Psychiatrie 

Unités temps plein 
 Doss. Patient 2021 

Suivi somatique chez les patients adultes 
Ambulatoire 
Doss. Patient 2022 

Evaluation Cardiovasculaire et métabolique    74 % 20% 

Evaluation Gastro-intestinale  44 % / 

Prise en charge des addictions  67 %  21% 

Délai  
d’obtention  
d’un 1er RDV 

1CMP 
2CMPS 

Délai  en jours 
(Donnée 2023) 

3CMPEA 

11,7 12,05 Rostrenen 32,13 
24,07 12,69 Pontivy 35,91 
19,51 / Baud / 
8,98 24,62 Loudéac 36,9 

13,15 17,91 Gourin 27,66 

1CMP : Centre Médico-Psychologique 
2CMPS : Centre Médico-Psychologique   
Spécialisé en Addictologie 
3CMPEA : Centre Médico-Psychologique 
Enfant et Adolescent 
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Qualité de la 
coordination  
des prises en 
charge 

Campagne Juin 2023 Centre L‘Avancée Henri Garnier/UCC 

Alimentation du DMP (Dossier Médical Partagé) pour les 
patients disposant d’un DMP à leur admission. 20% 0% 

Usage d’un service de messagerie sécurisée de santé      
intégré à  l’espace de confiance MS de Santé.  0% 21% 

Résultats des Indicateurs Qualité et Sécurité des Soins (IQSS)  
Chaque année, l’AHB participe à la campagne nationale de recueil des Indicateurs Qualité et Sécurité des Soins.  
Vous trouverez les résultats détaillés sur le site interne : Haute Autorité de Santé - QualiScope - Qualité des hôpitaux et des 
cliniques (has-sante.fr)  

https://www.has-sante.fr/jcms/c_1725555/en/qualiscope-qualite-des-hopitaux-et-des-cliniques
https://www.has-sante.fr/jcms/c_1725555/en/qualiscope-qualite-des-hopitaux-et-des-cliniques

